
XORNADA DE TRABALLO

PRL

29 de novembro de 2024
Área Empresarial do Tambre |Santiago de Compostela

Horario: 10:00 - 14:30

ACOMPAÑANDO ÁS ENTIDADES NA 
RESOLUCIÓN DE CONFLITOS



A xestión de conflitos no eido laboral é un tema central para o bo clima nos centros de
traballo e para a produtividade en calquera organización. Deseñamos esta sesión,
dirixida especialmente aos equipos de recursos humanos e de prevención de riscos
laborais, co obxectivo de identificar e analizar en común as principais situacións
conflitivas que poden xurdir na contorna laboral. Estes equipos xogan un rol esencial
na creación de espazos laborais harmoniosos e seguros. Abordaremos diversas
casuísticas que se presentan nas organizacións e exploraremos estratexias efectivas
para anticipar, manexar e resolver estes conflitos.

Desenvolver habilidades para xestionar conflitos non só é clave para evitar situacións
de tensión e riscos psicosociais, senón tamén para fomentar un ambiente de traballo
positivo e colaborativo

Dende a CEC, no marco do proxecto 100% PRL, organizamos esta sesión de traballo
para gozar dun espazo de intercambio e diálogo e coñecer casos prácticos,
experiencias de éxito, e tendencias clave que nos axudarán a mellorar na xestión
preventiva.

Programa

10:00 Chegada

10:15 Presentación

María Botana – CEC

10:30 Os conflitos dende a óptica dunha organización

Pablo Díaz – Xunta de Galicia

11:30 Pausa café

12:00 Os conflitos dende a óptica dun servizo de prevención alleo

Sandra Álvarez – Quironprevención

13:00 Os conflitos dende a óptica da ITSS

Elena Mancha – ITSS

14:00 Coloquio empresarial

14:30 Peche
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INSCRICIÓNS

https://www.cec.es/eventos/perfil-de-evento/?id=78b95415-b610-4126-9b0a-95634af0fd1d

